
Afdelingshoofd 
dienstverlening
A4a-A4b – voltijds – statutair

Ben jij een strategisch denker met leidinggevende ervaring en een passie voor 
klantgerichte dienstverlening? Dan is deze uitdagende functie iets voor jou!  
Je geeft leiding aan verschillende diensthoofden en helpt een organisatiebreed 
dienstverleningsconcept uitrollen. In het managementteam zorg jij voor de 
continue verbetering van onze stad.

Interesse?
Bezorg ons je cv, motivatiebrief en diploma vóór 26 november 2024 bij voorkeur 
online (zie QR-code) of via mail (selecties@scherpenheuvel-zichem.be).  
Belangrijke data in de selectieprocedure:
•	 10 en 11 december 2024: formeel kennismakingsgesprek* 
•	 December 2024: assessment bij onze externe partner in Geel
•	 8 januari 2025: diepte-interview

Meer info? Contacteer de dienst HRM op 013 39 15 70 of  
via bovenstaand mailadres.
* (!) Voorafgaand de selectieprocedure zijn er ook vrijblijvende  
kennismakingsgesprekken mogelijk.

Profiel
•	 Min. 4 jaar relevante ervaring
•	 Leidinggevende ervaring en sterke 

communicatieve vaardigheden
•	 Klantgericht, besluitvaardig en 

strategisch ingesteld

Aanbod
•	 Voltijds bruto maandloon vanaf  

€ 4.471
•	 Maaltijdcheques, hospitalisatie

verzekering, fietsvergoeding,  
35 vakantiedagen en thuiswerk
mogelijkheden

Jobadvertenties vind je zowel  
in dit weekendkatern als elke  
werkdag verspreid in je krant.  
En natuurlijk op Jobat.be.

Volgende week in Jobat:
Jobs in de kijker Zorg

  

 
Temperatuur op kantoor twistpunt onder collega’s
De temperatuur op de werkplek blijkt een veelvoorkomend twistpunt tussen collega’s. Sommigen vinden het te warm, anderen te 
koud. Maar hoeveel graden is het best op kantoor? 

Voor 42 procent van de collega’s is het vaak te 
warm op kantoor, bij mannen is dat zelfs bijna 
de helft (48 procent). Voor 38 procent is het dan 
weer vaak te koud. Dat blijkt uit een recente 
bevraging die HR-dienstengroep Liantis zopas 
uitvoerde bij duizend medewerkers.

Vooral in de winter, en nu het kouder wordt, zijn 
de discussies over de juiste temperatuur op de 
werkvloer in opmars. Moet de verwarming aan 
of net niet? En ook: openen we de ramen of 
blijven ze beter dicht? 42 procent van de res-
pondenten geeft aan dat de temperatuur op de 
werkplek voor discussies zorgt. “Er is geen éne 
temperatuur die voor alle collega’s goed zal 
zijn, jammer genoeg”, bevestigt experte Lucie 
Huyghebaert van Liantis.

De aangewezen temperatuur op kantoor is ei-
genlijk een vork. “Voor zij die op bureau wer-
ken, raden we wel een temperatuur aan tussen 
de 20 en 24 graden”, zegt Huyghebaert. “Er 
bestaan modellen en formules die werkgevers 

hierbij kunnen ondersteunen, want vaak is het 
maatwerk”, weet ze. “Sommige bedrijven willen 
toch de temperatuur op 19 graden zetten – om-
dat dit qua energiebesparing veel betekent – 
maar dit is eigenlijk te koud.” Zulke ingrepen 
kunnen vandaag ook niet altijd op begrip reke-
nen. 

“Bijna vier medewerkers op tien vinden niet dat 
energiebesparing een te warme of te koude 
werkplek verantwoordt.”

ENERGIEBESPARING
Zowat een derde van de medewerkers neemt 
overigens zelf maatregelen op kantoor en 
brengt bijvoorbeeld een eigen elektrisch mi-
ni-verwarmingstoestel mee. Terwijl drie kwart 
hun werk-outfits aanpassen, met bijvoorbeeld 
een extra trui of sjaal. “Medewerkers blijken 
zeer inventief om de koude en tocht zo goed 
mogelijk tegen te houden.” 

En natuurlijk werkt niet iedereen op een kan-
toor.  “Voor mensen die buiten aan de slag zijn, 
moeten werkgevers ook de nodige acties on-
dernemen nu het kouder wordt”, stelt ze. “Denk 
maar aan hulpmiddelen zoals aangepaste kle-
dij, gratis warme dranken en voldoende pauzes 
in verwarmde lokalen.”

William Visterin
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